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Doing Business in den USA-6
Insights, die den Unterschied
machen

Was Menschen aus Europa bzgl. der US-
Businesskultur oft unterschatzen.

Sechs Praxis-Insights, die den Unterschied
zwischen Reibung und Resultat machen.
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Fihrungswechsel und Umstrukturierungen sind die
Regel, nicht die Ausnahme.

Die US-Wirtschaft ist schnelllebig. Dies fuhrt zur oft
praktizierten ,Jetzt“-Mentalitat: Dabei gilt es, so viel wie

moglich zu ergattern, solange man [noch] Macht hat.

Wer das versteht, plant Beziehungen und Projekte robuster.

Fluktuation einplanen!

Beziehungen breit aufstellen!
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PRAXISTIPP #2

+~What if we did...?" — Fihrung in Form einer
Einladung

US-Manager_innen delegieren oft defensiv formuliert: “Let’'s try
to..”, “What if we did..." oder “Would it be possible...".

Ziel: Das Gegenuber committed sich selbst zur Aufgabe.
Verantwortung wird dadurch elegant Gbertragen, nicht

angeordnet.

— Commitment durch Sprache

— Verantwortung clever Ubergeben
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PRAXISTIPP #3

Personliche Entwicklung schlagt Gehaltserhohung

US-Mitarbeitende bleiben, wenn sie wachsen. Lernen, neue
Skills, den eigenen Beitrag als sinnvoll empfinden — das halt

Talente.

Fehlt Wachstum, sinkt die Motivation oft drastisch und schnell.

— Entwicklung sichtbar machen!

— Sinnstiftung aktiv steuern!
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PRAXISTIPP #4

Fakten gewinnen, Emotionen Flankieren

Amerikaner_innen neigen dazu, sich an Fakten zu orientieren.
Daher ist es wichtig, dass du in deiner Kommunikation
moglichst sachlich bist! Das uberzeugt meist mehr, als mit
Emotionen zu argumentieren.

Obwohl es durchaus hilfreich ist, ein wenig Gefuhl
einzubringen — im Allgemeinen schatzt man namlich eine eher

mitreiBende Kommunikation. 4

— Daten vor Drama

— Klare Ziele formulieren!
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PRAXISTIPP #5

Verantwortung ubertragen - und Lob nicht
vergessen!

US-Angestellte erwarten meist Entscheidungsspielraume fur
die eigenen Arbeitsaufgaben und sichtbare Anerkennung:

,Good job, awesome!" ist kein Zuviel, sondern Standard.

Deutsche Zuruckhaltung wirkt hier schnell als Desinteresse.

— Anerkennung grof3zugig und oft zeigen!

— Spielrdume bewusst 6ffnen!
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PRAXISTIPP #6

Der Manager als Coach: fordern und fordern

Leadership in den USA? Denk am besten an einen Football-
Coach, dann stimmt die Richtung oft sehr gut: motivieren,

ansprechbar bleiben, Leistung einfordern!

Regelmal3ige Meetings, echtes Zuhoren, klare Erwartungen -

das ist die Erfolgsformel.

— Nahe zeigen, Distanz wahren!

— Feedback strukturiert einholen!
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Internationale Zusammenarbeit braucht System -
nicht Zufall!

Wir optimieren internationale Geschaftsbeziehungen ..
damit du dich auf deine eigentlichen Aufgaben

konzentrieren kannst!

Bei welchen Herausforderungen konnen wir dich unterstiitzen?

Schreib uns eine Direktnachricht! Wir melden uns.
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